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Faut-il être Technico,
pour être un bon Commercial ?
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La genèse
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{INSEE} N° 1227 - 12/03/2009 – « Les sites web des entreprises »
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• 54 % des entreprises françaises ont un site web

• Avant tout dans les entreprises de services

• Les sites web ne présentent pas tous des catalogues ou des listes de prix

• Commander ou réserver : seulement le quart des sites web

• Fort développement de l’offre de paiement en ligne

• Des sites web personnalisés pour les habitués des banques

• 13 % des entreprises vendent leurs biens ou prestations par voie électronique

• Un cinquième des sites web gèrent des offres et des demandes d’emploi

• Une partie des petites entreprises abandonnent leur site web
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La genèse
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{INSEE} N° 1696 - 28/05/2018 – « Médias sociaux, sites web, places de marché »
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• 67 % des entreprises françaises ont un site web

• Quatre sociétés sur dix sont désormais sur les réseaux sociaux

• Twitter et YouTube de plus en plus utilisés

• De plus en plus de sociétés cumulent site web et médias sociaux

• Le recrutement via Internet s’intensifie

• Sur les médias sociaux, la plupart des sociétés veulent développer leur image

• Les trois quarts des sites affichent les catalogues de l’entreprise

• Grandes sociétés : plus de sites et plus de fonctionnalités que les autres

• Le web : une opportunité pour l’hébergement et la restauration
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Forte compétition
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Et la recherche vocale ?
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Nouvelles technos
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1.4 milliards de sites internet
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Multicompétences
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Définition
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{Wikipédia}

Le technico-commercial est un salarié de la force de vente qui possède, comme son 

nom l'indique une double compétence, technique et commerciale.



Merci ;)
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